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RESUMO

O presente trabalho redne uma tematica relevante para estudos de
administragdo com foco na identificagdo de conhecimentos produzidos nos
campos de Negoécios Sociais e Sustentabilidade. Portanto, o objetivo deste
trabalho foi realizar um estudo abrangente sobre a temética supracitada,
realizando buscas no Scielo (Base Cientifica Eletrénica Online), identificando o
ano de publicacdo e, em seguida, analisar o que a Administragdo produziu de
conteddo sobre esses temas. Para tanto, a busca foi realizada de 2000 a 2018,
dentro de 5 periddicos da area de administracdo, que foram: Revista de
Administracdo de Empresas (RAE), da Eaesp-FGV, Revista de Administracao,
da Universidade de Sao Paulo (Rausp), da FEA-USP; Revista de
Administracdo Contemporanea (RAC), da Anpad; Revista Eletronica de
Administracdo (REAd), da UFRGS e Revista Brasileira de Gestdo de Negocios
(RBGN), da Fundacido Escola de Comércio Alvares Penteado - FECAP. O
estudo aqui apresentado € um esforco para o conhecimento cientifico em
estudos de Administracdo e Sustentabilidade, uma vez que a ONU
(Organizacdo das Nacdes Unidas) estimula acbBes para garantir o
desenvolvimento sustentavel. Os resultados indicam que 0 numero de
publicacdes anuais no Brasil € inferior a 15 artigos, o que é extremamente
baixo em comparacédo a base de dados internacionais, como o Web of Science,
que registra cerca de 500 artigos anuais sobre o tema. Espera-se, entretanto,
gue a comunidade cientifica aumente o numero de publicacdes, uma vez que
essas tematicas estdo em constante evolugdo e merecem ser mais explorados

em assuntos de pesquisa.

Palavras-chave: Nego6cio Social. Sustentabilidade. Periédicos de
Administragdo. Impacto Social.



1. INTRODUCAO

O presente estudo reune temas relevantes para area de Administracao.
Uma vez que 0s numeros de revistas brasileiras na Coordenacdo da Capes
nas areas de Administracdo, Contabilidade e Turismo tiveram um aumento de
111 em 2004 para 1.087 em 2013. Nos ultimos anos, foi observado que a
publicacdo em periddicos académicos passou a ser considerado um dos
principais parametros de produtividade dos docentes e das instituicdes de
ensino que estes acabam desenvolvendo o0s seus projetos de pesquisa.
(SAES; MELLO; GUIMARAES, 2017)

Por outro lado, é perceptivel que concorrer com as grandes potenciais
mundiais ndo é tarefa facil, visto que as pesquisas nacionais ainda lutam para
aumentar os seus indicadores e conseguir maior visibilidade no cenario
internacional. No Brasil, nota-se que a Proposta de Emenda a Constituicdo
(PEC) que estabelece limites para os investimentos publicos pelos proximos 20
anos acaba preocupando 0s pesquisadores que vivem em um cendrio de
incertezas por ndo saber se terdo recursos para promover a continuidade dos
seus projetos ligados a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. O que se observa é
que o caminho a ser percorrido pelo Brasil para alcancar o patamar de paises
desenvolvidos em termos educacionais e de producdo cientifica é longo,
contudo, a pés-graduacdo brasileira apresentou uma expansao nos ultimos
anos. Segundo Lievore et al (2017)., As areas de Administracdo, Ciéncias
Contébeis e Turismo apresentaram um crescimento 590,480% relativo a oferta
dos cursos de pés-graduacao no periodo compreendido de 1998 a 2014.
Dentre as areas que englobaram a pesquisa estdo Educacédo, Educacéo Fisica,
Biodiversidade, Farmécia, Arquitetura e Urbanismo e Planejamento Urbano.

Pode-se observarque houve a intensificacdo da oferta de cursos de
Administracédo no Brasil de Pés-graduacéo (Lato e Stricto Sensu). O campo da
Administracdo ficou atras apenas de Ensino, Biodiversidade e Interdisciplinares
0 que pode ter contribuido no aumento da publicacdo de artigos em periodicos
nacionais e internacionais pela expressividade de cursos de pés-graduacdo na
area que acabam estimulando atividades relacionadas a pesquisa.

Segundo o ranking internacional do Institute for Scientific Information (ISI)
divulgada pelo National Science Indicators (MORAES, F.T., Folha de Sé&o

Paulo, 2017) em 1998 o Brasil ocupava a 20° posi¢do na producdo cientifica
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mundial, em 2017 a posicdo foi para 13° - o0 que demonstra o rapido
crescimento da comunidade cientifica nacional, contudo, ndo sei se alguém
sabe se esse aumento veio acompanhado pelo aumento da qualidade das
publicacdes.

Um dado relevante em relacdo a publicacdo nacional apresentado pela
autora lIzique (2002) no artigo publicado na Revista da FAPESP é que boa
parte da producdo cientifica brasileira, cerca de 70%, tem origem na regido
Sudeste por ser 0 estado em que se concentra 0 maior namero de
universidades do pais. Além disso, foi constatado na pesquisa realizada por
Guimardes (2018) na mesma revista que o Brasil € o pais com maior
quantidade de publicacbes de acesso aberto e isso vem ocorrendo devido a
biblioteca Scielo (Scientific Electronic Library Online) que promove 0 acesso
gratuito a sua colecao de periodicos.

O portal Capes foi outra grande iniciativa implantada no Brasil em 2000
pelo governo Federal para estimular o acesso a colecdo de periddicos
internacionais de forma virtual pelas universidades. Antes esta organiza¢ao nao
era centralizada e demandava espaco fisico e recursos para as bibliotecas
concentrarem as cole¢fes que eram adquiridas e que nem sempre chegavam
no prazo estipulado, sendo que em alguns casos acabavam nem chegando ao
acervo para completar a colecdo. O que inviabilizava o acesso e o andamento

da pesquisa pelos cientistas e universitarios (CAPES, 2018).
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1.1 A questao Sustentéavel

O século XXI e o acesso a informacdo e as mudangas ocorridas em
varias areas do conhecimento trouxeram novos desafios ao ambiente
corporativo, as empresas precisam reformular cada vez mais as suas
estratégias para atender as exigéncias do mercado. Nesse contexto, entrou em
pauta a questdo da sustentabilidade nos negocios que constituiu um desafio
para as organizacbes alcancarem triplo resultado: financeiro, social e
ambiental.

O estudo de Negodcios Sociais e Sustentabilidade € de interesse para os
paises Centrais/desenvolvidos para garantir a defesa do meio ambiente em
meio a necessidade constante de consumo e da cria¢do de tecnologia de ponta
por esses paises, que acabam por provocar diversos impactos negativos como:
a poluicdo do ar, contaminacado das aguas, desmatamento, entre outros. Nota-
se que cada vez mais € enfatizado em conferéncias internacionais na teméatica
sobre a importancia de desenvolver praticas de preservacao do meio ambiente
para melhorar a qualidade de vida do planeta como na Conferéncia de
Estocolmo, na Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel e nas subsequentes Rio +10' e Rio +20% por
exemplo. A Conferencia de Estocolmo foi a primeira reunido realizada por
representantes de diferentes paises, em 1972, para debater sobre questdes
relacionadas ao Meio ambiente e os desastres naturais, a responsavel de
organizar a conferéncia foi a ONU (Organizacao das Nacdes Unidas). Ja a Rio
+10 aconteceu na Africa do Sul, na cidade de Joanesburgo, em 2002, com o
intuito de renovar o compromisso firmado pelos paises na Rio-92 para reduzir a
emissao de gases poluentes e contribuirem com préaticas de desenvolvimento
sustentavel. Depois de 10 anos, o evento aconteceu na cidade do Rio de
Janeiro e foi batizado de Rio+20 (MAGALHAES, 2018). Estas conferéncias
concluiram que governos e empresas precisam se conscientizar em relacédo ao

meio ambiente e promover boas praticas para o desenvolvimento sustentavel.

! Rio + 10, conhecido também como Cupula Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentdvel foi um
evento organizado, em setembro de 2002, na Africa do Sul, pela Organizac3do das Nacdes Unidas (ONU)
para discutir sobre as questdes ambientais.

’ Rio +20 o evento aconteceu na cidade do Rio de Janeiro, em 2012, dez anos apds a Rio +10 para
estimular praticas de desenvolvimento sustentavel.
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O Brasil tem uma ampla quantidade de recursos naturais e
biodiversidade, por isso acaba ndo tendo maiores preocupacdes com praticas
de desenvolvimento sustentavel pelo fato de haver riqueza, contudo, a
exploracdo excessiva e nado-sustentavel podem comprometer, cedo ou mais
tarde, as espécies, os recursos hidricos, a fauna e a flora dos ecossistemas. E
necessario conscientizar a sociedade a respeito da complexidade envolvida no
caso do alto indice de degradacdo ambiental, provocada pela acdo do homem
na terra e de atividades industriais que poluem e causam danos ao meio
ambiente.

Segundo Borges et al (2017, p.88) “o fato de criar uma empresa com
base em um produto ambiental ou social, ndo significa necessariamente que o
empreendedor agird com responsabilidade social e ambiental”. Contudo, as
empresas que desenvolvem um produto ou negocio sustentavel e adotam
acOes de responsabilidade social empresarial - como agir de forma ética e
transparente no mercado - acabam adquirindo uma imagem positiva perante
seus clientes e investidores, por estarem criando valor para a sociedade
(BORGES, 2017).

Neste contexto, torna-se Iimportante a atuacdo das fundacoes,
universidades e institutos de pesquisa como impulsionadoras de préaticas do
empreendedorismo sustentavel, visto que esses agentes contribuem para a
divulgacdo de novas descobertas que auxiliam na inovacéo das atividades de
producao.

Tal cenario reflete no seguinte questionamento: Quais sdo os conteudos
produzidos e a quantidade de artigos que as revistas brasileiras de
Administracdo estdo publicando sobre o tema de Nego6cios Sociais e
Sustentabilidade?

Segundo Feil et al (2017, p.673) “a sustentabilidade ganhou espaco e
visibilidade em virtude das discussdes sobre as fontes energéticas e recursos
naturais, ou seja, que dizem respeito as relacdes entre humanos e meio
ambiente”. Devido a essas discussOes se intensificarem cada vez mais no
ambiente corporativo, nos governos e na sociedade, este trabalho tera o intuito
de analisar a producao cientifica envolvendo o assunto Sustentabilidade e
Negocios Sociais na area de Administragdo nas principais revistas brasileiras

da area.
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Neste trabalho, foi feita além da pesquisa qualitativa uma analise
quantitativa para acompanhar a evolucdo da producéo cientifica na tematica
nos ultimos 18 anos, uma vez que foi o periodo em que tivemos conferéncias
importantes na tematica como a Rio+10 e Rio+20. O estudo representa um
esforco para compreender o que os académicos estdo produzindo na area de
Sustentabilidade e Negocios Sociais, e nos casos de esquecimento, busca
auxiliar na revisitagdo sobre a tematica para o fomento da discussdo e na
contribuicdo de novos conhecimentos pelos pesquisadores e a sociedade que

tenham interesse nesse campo de estudo.
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2. OBJETIVO GERAL

O objetivo principal deste trabalho € analisar os contetdos publicados sobre o tema
“Negoécios Sociais” e “Sustentabilidade” na area de Administragdo. Desta forma,
foram selecionados os 5 periddicos mais relevantes da area no ano de 2018 com
Qualis/CAPES Al, A2 e B13, inclusive os que estdo indexados nas bases de dados
como CAPES (Coordenagcdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior ),Scielo e Web of Science* para analisar as publicacdes do periodo de 2000
até 2018.

2.1 OBJETIVO ESPECIFICO

Identificar as 5 principais revistas com Qualis/CAPES Al, A2 e B1 que estdo com
publicacdo continua e possuem meérito cientifico na area de Administracdo e que
publicaram artigos na area de Negodcios Sociais e Sustentabilidade. Além disso, foi

realizado um levantamento quantitativo para:

v'Identificar os principais contetidos dos artigos selecionados.
v'Realizar um mapeamento de publicacdes anuais nas revistas selecionadas nos

temas de Negdcios Sociais e Sustentabilidade.

*Al1,A2,BleB2éuma classificacdo de qualidade dos periddicos cientificos realizada pela CAPES e
passa por um processo anual de atualizagdo. Sendo - Al, o peridédico com qualidade mais elevada; A2;
B1; B2; B3; B4; B5; C - com peso zero.(CAPES, 2018)

* S50 base de dados eletrénicas que divulgam a produgao cientifica dos pesquisadores em diferentes
areas do conhecimento.

http://www.scielo.org/php/index.php,

https://login.webofknowledge.com
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3. JUSTIFICATIVA

A comunidade cientifica estd com uma forte pressao principalmente dos
Programas de Po6s-Graduacdo para o aumento da producdo cientifica. Essa
situacdo vem ocorrendo para elevar a classificacdo das universidades
brasileiras em seus programas e projetos de pesquisa e conseguir apoio
financeiro e tecnoldgico (WOOD JR; COSTA, 2015).

As publicagBes cientificas tornaram-se uma atividade bastante lucrativa
com o passar do tempo. Isso ocorre devido ao fato de boa parte das revistas
cientificas serem controladas por grandes editoras internacionais que acabam
cobrando a submisséo e restringindo o acesso das publicagbes somente aos
seus assinantes.

Todos os anos é lancado um numero significativo de revistas, algumas
apresentam assinatura muito elevada, em torno de $ 4000 ddlares por artigo,
devido as atividades relacionadas a producdo, normalizacdo e edicdo, sendo
dificil para as instituices de ensino arcar com as despesas de ter uma cole¢ao
de periédicos internacionais impresso, pois como o trabalho envolve impresséo
e editoracdo, o preco acaba ficando muito elevado, em torno de R$ 400 mil
para preparar uma revista com 100 artigos (KING; TENOPIR, 1998).

Como forma de resolver esse impasse, 0 governo criou o portal de
periodicos da CAPES (Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior) que € uma biblioteca virtual com mais de 38 mil titulos
que proporcionou a viabilidade de acesso aos periddicos pelas instituicbes de
ensino brasileiras, principalmente as bibliotecas o acesso a informacao
cientifica internacional. Além disso, com a difusdo da Internet surgiram varias
alternativas como a Scielo, Scopus e BIREME® (4rea de Saude) que
possibilitou a comunidade académica e a sociedade o0 acesso as publicacdes e
producdes cientificas do pais.

Foi observado que a expansdo pelo numero de publicagcbes ocorreu
fortemente no governo Lula (2003-2010) em que “era vendida a ideia que o
pais se tornaria uma grande poténcia cientifica” (MORAES, 2017, p.1). Até

hoje, a politica adotada pela CAPES, determina que os estudantes s6 podem

> 0 Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em Ciéncias da Saude é um centro especializado
da OPAS (BIREME/OPAS/OMS) com a missdo de contribuir para o desenvolvimento da saide nos paises
da AL&C por meio da democratizagdo do acesso, publicacdo e uso de informagao, conhecimento e
evidéncia cientifica (BIREME, 2018).
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defender seu projeto de doutorado nos Programas de Pds-Graduacao (Stricto
Sensu), caso tenham artigo aceito e publicado em periodico cientifico com uma
boa classificacado na Qualis Capes entre Al, A2 e B1 e que esteja indexado em
bases de dados de acesso e uso internacional.

A questdo que tem sido levantada por Bencke e Gilioli (2013) no Brasil é
que houve a proliferacdo de oferta por cursos de ensino superior em
Administracédo e de seus programas de qualificacdo, entretanto, a contribuicéo
nao tem sido significativa em termos de qualidade de conteddo para a
comunidade cientifica para competir com programas das grandes potencias
mundiais.

O que se observa é que o estimulo ao grande numero de publicacdes no
pais inviabilizou o tempo necessario para os pesquisadores terem resultados
relevantes na pesquisa, conforme comenta Tadeu (2017, p.1) “Viramos uma
farra de publicagbes”. Nesse sentido, para ter uma andlise significativa das
revistas para Silva (2013), € necessario 0 uso de indicadores bibliométricos que
visam mensurar 0s resultados produzidos na pesquisa através da sua
divulgacdo por outros pesquisadores. Podemos analisar que os indicadores
contribuem de varias formas para as publicac6es como, por exemplo, identificar
se a publicacdo esta obsoleta com o passar do tempo, conforme sao
divulgados novos resultados de pesquisa; analisar como esta diante de
publicacbes de uma area do conhecimento e a contribuicdo cientifica dos
autores sobre uma tematica.

Por outro lado, conforme aponta Nassi-Cald (2017), existem pesquisas
gue evidenciam a miopia produzida por esses indicadores quando o quesito diz
respeito a inovacdo da pesquisa, ja que os indicadores se preocupam mais
com a popularidade da pesquisa do que a importancia do trabalho e o resultado
que ele produz em si.

Ao analisar as publicacdes produzidas na area de Administracdo foi
identificado que o0 assunto que merece destaque € a questdo da
sustentabilidade e inovacdo social dos negécios visto que a sociedade do
consumo gera uma forte demanda por novos produtos, da mesma forma que
contribui para obsolescéncia dos que ndo possuem nenhum tipo de inovacéo
(BERNARDES, et al., 2017). Nesse cenario, o consumidor ganha atencao, pois

ao verificar a frequente exposicdo na midia sobre esse assunto, tende a ser

16



mais exigente com o0s produtos e servicos que as empresas oferecem e
disponibilizam no mercado para comercializagao.

O consumidor consciente® valoriza a atuacdo das empresas na
preservacdo do meio ambiente e, ao sondar novos produtos, busca por
empresas que tenham valores parecidos com 0S seus, Ou seja, que estejam
comprometidas com questBes éticas de responsabilidade social corporativa
(BERLATO, 2016).

Ao analisarmos os periédicos de Administracéo e a producdo académica
dos pesquisadores na area, surge a seguinte indagacdo: Sera que ha um
namero significativo de artigos sendo publicados na tematica de Negoécios
Sociais e Sustentabilidade? Quais conteudos séo publicados nessa area? As
revistas estdo apenas se preocupando em publicar artigos sobre assuntos ja
conhecidos pelo publico leitor com pouco impacto no futuro préximo?

Visando respostas a estas perguntas, a pesquisa busca contribuir com a

discussao.

6 . . . . s e I see .

O consumidor consciente tem como principal caracteristica a andlise critica feita no momento da
escolha de consumo no que se refere aos impactos socioambientais que o seu ato de compra, de uso ou
descarte de um produto ou servico pode vir a causar. (BERLATO, et al., p.33, 2016)
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4. RELEVANCIA DO ESTUDO

O presente trabalho tem por objetivo principal analisar a producao
cientifica sobre Negécios Sociais e Sustentabilidade das revistas brasileiras de
Administracéo e identificar as principais abordagens utilizadas nestes temas.

Os temas sdo importantes porque apontam para a colaboracdo com
problemas atuais cobertos pelo campo da Administracdo. Se analisarmos a
publicacdo cientifica brasileira na area de Administracdo e Business, veremos
gue a contribuicdo € modesta “no sentido de que muitos trabalhos ndo passam
de exercicios de autodesenvolvimento, sem valor relevante para a construcéao
do conhecimento na area, seja este de natureza pratica ou teorica”, conforme
Bertero et al (1999, p.151). Além disso, os autores abordam que existe um
grande numero de perioddicos surgindo nessa area nas instituicdes de ensino,
mas gue nao possuem regras e critérios rigidos de avaliacédo e publicacdo dos
artigos (BERTERO; CALDAS; JR WOOD, p.153, 1999).

A contribuicdo deste trabalho para a comunidade cientifica € a
apresentacdo de um estudo que analisa 0 que estd sendo publicado nas
principais revistas académicas da area nos “Negocios Sociais” e a
“Sustentabilidade”. O intuito € debater a importancia atribuida a tematica no
mundo versus a producdo académica de uma area que forma parte importante

dos recursos humanos para as empresas e governos.
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5 REFERENCIAL TEORICO

5.1 Negocios Sociais e Sustentabilidade: principais definicdes

A questdo ambiental e social vem sendo abordada com frequéncia pela
midia e as universidades devido a preocupacdo da sociedade moderna de
como o mundo em que vivemos estara no futuro (ROCHA; PFITSCHER;
CARVALHO, 2015).

Trazer a tona a discussao sobre o termo Sustentabilidade “é adentrar em
um terreno nada sélido de interpretagbes e conceituagdes”, segundo Balim e
Barrios (p.12, 2014). Uma vez que com a Economia de mercado € o resultado
de um sistema capitalista, torna-se as vezes dificil para as empresas e
sociedade aderirem a praticas de desenvolvimento sustentavel. Além do mais,
mesmo o conceito sendo conhecido e estudado por diferentes areas cientificas
e tecnologicas, este continua sendo abordado de forma muito generalista com
ideias e reflexbes que remetem ao futuro, mas sem uma conceituacao
homogénea (BALIM; BARRIOS, 2014).

Segundo Oliveira et al (2012) o termo “Sustentabilidade” foi apresentado
oficialmente pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMAD), da Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU), em 1987. No evento o
termo Sustentabilidade foi definido como: “a capacidade de satisfazer as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracOes
futuras de satisfazerem suas proprias necessidades” (COMISSAO, 1988, p. 9).
Com a concepcao similar a Balim (2014), a autora Mikhailova (2004, p.26)
afirma que: “o termo foi empregado com o passar do tempo de forma mais
ampla, uma vez que “Sustentabilidade” pode ser utilizada para justificar
qualquer atividade”. No mesmo ponto de vista, Faustino e Amador (2016,
p.2022) comentam: “que o termo é utilizado de forma indiscriminada nos
diferentes campos do saber, devido a este facto o conceito esta a se
transformar num dos mais polissémicos”.

Nesse contexto, buscou-se compreender através de bases tedricas como
o termo “Sustentabilidade” é apresentado na literatura na visdo de autores
como: Evangelista (2010), Mikhailova (2004),Faustino e Amador (2016) e
Nogueira (2014).
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Para Evangelista (2010, p.86) “Ao comunicar acfes que refletem algum
compromisso com a Sustentabilidade, as empresas procuram fazer com que
ela se transforme numa vantagem competitiva”. O termo Sustentabilidade é
visto de forma estratégica para as organizacdes, uma vez que com o numero
de leis e regulamentacdes que surgem nos paises envolvendo questbes de
desenvolvimento sustentavel e preservacdo ambiental, as empresas que ndo
se adequarem as novas exigéncias, dificilmente vao conseguir sobreviver em
longo prazo.

Mikhailova (2004, p. 25) define Sustentabilidade como:
a capacidade de se sustentar, de se manter. Uma atividade
sustentavel é aquela que pode ser mantida para sempre. Em
outras palavras: uma exploracdo de um recurso natural
exercida de forma sustentavel durard para sempre, ndo se

esgotara nunca. Uma sociedade sustentdvel é aquela que néo
coloca em risco os elementos do meio ambiente.

Na concepcdo de Faustino e Amador (2016, p.2025) o termo
“Sustentabilidade” €& facilmente confundido com  “Desenvolvimento
Sustentavel”’, mas embora tratem das mesmas questdes “estes termos nao
devem ser considerados como sinénimos”, conforme afirma o autor. Ja que a
Sustentabilidade leva em consideracdo as necessidades crescentes das
populacdes, que para Faustino e Amador (2016, p.2025)

Implica em mais autonomia, eliminacdo ou diminuicdo dos
niveis de pobreza, solidariedade para com o0s mais
desprotegidos, busca permanente por maior igualdade social,
politica e de género, reducdo crescente da desigualdade

econémica e, por fim e ndo menos importante, participacdo
efetiva e com sentido critico dos seus cidadaos.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel é atrelado ao processo de
mudanca e a busca no direcionamento dos investimentos e recursos para
atender as aspiragOes futuras (FAUSTINO; AMADOR, 2016, 2024).

Em sentido semelhante a (CCMMAD)’, o autor Nogueira (2014, p.522)
conceitua Sustentabilidade como:

a expressdo usada para definir acBes e atividades humanas
gue visam suprir as necessidades atuais dos seres humanos,
sem comprometer o futuro das préximas geracdes. Ou seja, a
sustentabilidade esta diretamente relacionada ao
desenvolvimento econdmico e material sem agredir o meio
ambiente, usando os recursos naturais de forma inteligente

7 Comiss3o Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD)
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para que eles se mantenham no futuro. Isto € o que se chama
de desenvolvimento sustentavel.

Compreende-se que devido a falta de uma base teérica mais
consolidada para o termo “Sustentabilidade”, os pesquisadores acabam
apresentando explicacdbes que estdo relacionadas ao conceito de
Desenvolvimento Sustentavel. Diante disso, h4 uma necessidade de suscitar a
formacdo de grupos consolidados que apoia a pratica de desenvolvimento
sustentavel e de preservacdo do meio ambiente para debater questdes
relacionadas ao emprego da palavra “Sustentabilidade” que se apresenta fraca
e muitas vezes confusa na literatura cientifica pelo excesso de generalidade.

Ja o conceito de “Negocio Social’” é apresentado por alguns autores
como Oliveira (2016), Santos (2015),Yunus (2010) e Rosolen et al (2014).

Segundo Oliveira (2016, p.4)

Negocios Sociais refere-se basicamente as organizacdes que
almejam gerar impacto socioambiental a partir da oferta de
produtos e servicos que diminuam a vulnerabilidade da
populacdo de baixa renda e, desta forma, tenham um retorno
financeiro, sendo o lucro reinvestido no desenvolvimento da
empresa.

Na visdo de Santos (2015, p.2) Negoécios Sociais “sdo empresas que
existem a fim de promover solu¢des para problemas sociais da populacdo de
baixa renda”. Basicamente pode ser compreendido como sendo empresas que
investem em beneficio da comunidade com o objetivo de promover uma
transformacdo social. Ndo € uma questdo apenas de mudancas na
mentalidade da organiza¢cédo, mas sim de buscar se desenvolver para promover
a inclusdo social visando a melhoria da qualidade de vida e renda da
populacao.

Na perspectiva de Yunus (2010, p.37) em seu livro “Criando um negécio
social: como iniciativas economicamente viaveis podem solucionar os grandes

problemas da sociedade”, Negdécios Sociais séo:

Novo tipo de empreendimento como uma organizacao que tem
como principal propésito resolver um problema social utilizando
métodos de negdcios, inclusive criagao e venda de produtos ou
servigos; no entanto, o principio de maximizagao dos lucros é

substituido pelo principio do beneficio social.

Para Rosolen et al (2014, p.89) o termo “Empreendimento social” foi

amplamente divulgado nos paises desenvolvidos, s6 que na América Latina e
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Asia o termo n&o teve muita aceitagdo, sendo mais conhecido como “negdcios
sociais” ou “negaocios inclusivos”.

Rosolen et al (2014, p.90) comenta em seu artigo “Empreendedorismo
Social e Negécios Sociais: Um Estudo Bibliométrico da Publicacdo Nacional e

Internacional” que:

A importancia atribuida a solucdo de problemas sociais,
principalmente envolvendo a pobreza, por meio da utiliza¢éo de
mecanismos de mercado fez com que o termo negécio social
ganhasse mais espaco na realidade dos paises em
desenvolvimento. Assim, essa terminologia passa a ser mais
frequente no Brasil e em outros paises latino-americanos, além
de outras variacBes como negdécios com impacto social ou
negdécios socioambientais.

Analisa-se que a nocdo de Negoécio Social € apontada pelos autores
estudados como uma forma que as empresas tém de promover mudancas
sociais através das suas atividades de mercado. No entanto, tedricos como
O’Connor (2002) e Crane et al (2014) acreditam que o interesse proprio acaba
por incentivar boas praticas pelas empresas para garantir maior visibilidade no
mercado e atrair a atencao dos investidores.

Percebe-se a complexidade envolvida para a efetividade do
desenvolvimento sustentavel e dos nego6cios que gerem impactos sociais
positivos. Nesse sentido, torna-se relevante o desenvolvimento de estratégias
gue garantam a harmonia entre os seres humanos e as atividades ambientais,
pois a aplicacdo dos conceitos muitas vezes se torna demorada pela
necessidade de mobilizagdo coletiva e da aceitagdo pela comunidade
internacional.

Tendo por base os artigos estudados sobre o tema de sustentabilidade e
negécios sociais, pode-se inferir que o primeiro termo € usado para definir as
acOes das atividades humanas (envolvem o desmatamento, a exploracdo dos
recursos minerais e vegetais, o uso da agua e as fontes de energia) e 0 que
pode ser feito para reduzir os impactos ambientais negativos que
comprometam o uso dos recursos naturais no futuro. Ja o termo de negocios
sociais, refere-se a comercializagcdo de produtos e servicos, mas ndo com a
finalidade do lucro, o seu propdésito é reverter o valor arrecadado com as suas
atividades para solucionar problemas sociais e melhorar a qualidade de vida da

populacao.
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5.2 Comunicacdao cientifica e os meios de divulgacéao da pesquisa

A comunicacdo cientifica envolve o processo de producdo de novos
contelidos pelos pesquisadores para divulgacdo entre a comunidade cientifica
e a sociedade. A comunicacdo cientifica esta associada a criacdo de novas
ideias para compartilhamento de significados entre os individuos, conforme
exp0Os Lievrouw (1990) no seu artigo.

Observa-se que existem diferentes conceituacbes para 0 termo
comunicacdo cientifica, na pesquisa foram selecionados 4 deles: Bernal
(1939), Bueno (2010), Caribe (2015), Garvey e Griffith, (1979) que definem
bem o significado da terminologia.

A conceituacdo mais tradicional(TARGINO, 1999) para Comunicacgéo
Cientifica foi definida por Garvey e Griffith (1979, p.127) como “atividades
associadas a producéo, disseminac¢ao e uso da informacao, desde o momento
da concepcéo da ideia pelo cientista até a informacéo referente aos resultados
alcancados”.

Bueno (2010, p.5) por sua vez conceitua a comunicacao cientifica como
a atividade que “visa a disseminacdo de informacdes especializadas entre os
pares, com o intuito de tornar conhecidos os avancos obtidos (resultados de
pesquisas, relatos de experiéncias, etc.) em areas especificas ou a elaboracdo
de novas teorias ou refinamento das existentes”.

O termo foi empregado pela primeira vez por Bernal (1939) que afirma: “a
comunicacdo cientifica compreende o amplo processo de geracdo e
transferéncia de informacéo cientifica”, conforme expos Valério (2008, p.30) em
sua tese de doutorado

Esse processo de producado e divulgacdo do saber ndo é tdo simples,
pois requer pesquisa, fundamentacdo e avaliagdo por pares para que torne
publico o conhecimento produzido pelos cientistas.

Segundo Caribe (2015, p.90)

A comunicacao cientifica € um termo genérico. Infere-se que
difusdo cientifica, divulgacdo cientifica, popularizacdo da
ciéncia, disseminacdo cientifica sdo termos subordinados e
especificos de comunicacdo cientifica. Estdo relacionados as
atividades desenvolvidas por diferentes pessoas e instituicdes,
com o objetivo de levar a informacéo cientifica a determinado
grupo social.
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Por sua vez, como forma de divulgar o conhecimento cientifico, os meios
mais utilizados pelos pesquisadores sdo o0s periodicos cientificos, teses,
dissertacdes e eventos cientificos.

Segundo Mueller (2006, p.31)

a estrutura de seu intrincado sistema de comunicacdo, ha
interesses financeiros das editoras que dominam o mercado de
periédicos, ha os interesses das instituicbes de pesquisa e
universidades que lutam por prestigio e financiamento, ha
interesses nacionais, politicos e econdmicos que buscam o
desenvolvimento e prestigio nacional e ha o interesse pessoal
dos pesquisadores, tanto daqueles que ja ocupam os lugares
mais altos na hierarquia — e os que desejam la permanecer.

O periddico cientifico € um dos canais mais importantes e tem um enorme
papel para o fomento da ciéncia, visto que os cientistas demoram mais tempo
para publicar livros e ndo defendem teses e dissertacbes com bastante
frequéncia (OLIVEIRA, 2002).

Além do mais, as revistas cientificas tém um publico leitor superior aos
trabalhos divulgados pelas universidades (teses e dissertacfes) devido a
dissertacdo demorar cerca de 2 anos e a tese cerca de 4 anos para chegar ao
publico podendo ser muitas vezes divulgadas em prazos maiores.

Ja4 os artigos tém suas informacdes produzidas e divulgadas mais
rapidamente pelos periddicos cientificos, esse tipo de canal é importante
porque sempre busca manter o leitor atualizado, além de o tempo poder ser
menor entre a submissdo, revisdo e publicacdo. Dependendo, é claro, da
politica que é adotada por cada tipo de revista e a agilidade para divulgacdo do

conhecimento cientifico.
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5.3 Periodicos em Administracdo e bases de dados de indexacao

A principal fung&o do periodo cientifico & disseminar informacdes e novos
conhecimentos para a comunidade cientifica e servir como fonte de busca de
informacdes para gerar novos resultados de pesquisa (GUIMARAES; DINIZ,
2014).

Pode-se analisar que as publica¢6es cientificas ao migrarem para o meio
eletrdnico promoveram mudancas significativas no acesso a informacéo, nao
somente em questdo de formato, mas de adaptacdo dos meios para
disponibiliza-las ao publico leitor.

Até certo tempo atrds, 0 acesso aos periddicos era por consulta nas
bibliotecas fisicas, ou seja, 0 pesquisador precisava se deslocar até a biblioteca
publica ou universitaria mais proxima para ter acesso as pesquisas recém-
divulgadas. Analisa-se que as tecnologias da informacédo e comunicacao (TICs)
provocaram mudangas significativas na vida em sociedade tanto nos processos
de ensino como os de aprendizagem, além de ter promovido facilidades como
as ferramentas de pesquisa e 0 comércio eletrbnico que otimizam a vida
humana.

Além do mais, caso ndo chegassem ao prazo a biblioteca era
necessario solicitar novamente a editora para ter a edicdo atualizada da revista,
sendo que em algumas situacdes, as edicbes das revistas sofriam por
desgaste do uso e do tempo nesses espacos que precisavam ter infraestrutura
adequada para armazenar e conservar as publicacdes periodicas.

O Brasil tem avancado bastante no uso de plataformas digitais para
promover o acesso as publicacdes cientificas. Conforme os critérios definidos
pela QUALIS-CAPES para classificacdo dos periddicos, averiguou-se que
nenhum perioddico da area de Administracdo brasileiro tem classificacdo Al na
area de Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo
da CAPES.

Se a Comissdo de Avaliacdo da CAPES fosse seguir os critérios
internacionais também ndo teriam periédicos na area de Administracdo
classificados como A2, mas a Capes resolveu atribuir aos periodicos de maior
fator de impacto e contribuicdo cientifica a classificacdo A2 (SAES; MELLO;
GUIMARAES, 2017).
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Essa atitude da CAPES foi importante para incentivar a produtividade dos
pesquisadores brasileiros porque seria muito desestimulante publicar artigos
que ndo fossem considerados de grande mérito cientifico. Contudo, notamos
que a participacdo dos periodicos de Administracdo em Bases de dados
reconhecidas como Elsevier, Science Direct, Scopus e Web of Science® ainda
€ pouco significativo comparado aos periddicos internacionais da area.

A seguir temos as principais bases de dados internacionais e nacionais

gue sao usadas pela comunidade cientifica.

Base de dados Internacionais:

v A Web of Science é uma base de dados internacional que cobre
mais de 12 mil periddicos, nela estdo disponiveis ferramentas de
analise de citacdes como indice h, referenciais e citacdo por artigo.
(Plataforma CAPES, 2018)

v' A Scopus é a maior base de citacbes e resumo na literatura com
cerca 21 mil periddicos revisados por pares e mais de 360
publicacbes comerciais. A plataforma oferece servicos que
permitem o rastreamento, analise e a visualizacdo da pesquisa.
Além de disponibilizar mais de 130 mil titulos de livros (ELSEVIER,
2018)

v' A Science Direct € uma base operada pela Elsevier assim como a
Scopus. A plataforma possui mais de 3.800 titulos de periédicos e
cerca de 14 mil artigos publicados e apresenta um numero
significativo de periddicos gratuitamente (ELSEVIER, 2018)

v' EBSCO Publishing é uma base que oferece recursos eletrénicos
como periddicos, livros e outros suportes para o meio académico.
Em 2010, a EBSCO apresentou o EBSCO Discovery Service (EDS)
as instituicdes, o qual permite a pesquisa de um portfdlio de

revistas e periddicos de acesso online (EBSCO, 2018).

® S30 base de dados eletrdnicas que divulgam a produgdo cientifica dos pesquisadores em diferentes
areas do conhecimento. https://www.elsevier.com.br/

https://www.sciencedirect.com/

https://www.scopus.com

https://login.webofknowledge.com
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Bases de Dados nacionais:

v" A Scielo é um banco de dados bibliografico e de periddicos

cientificos de acesso aberto A Scielo conta com a integracdo de

mais de 15 paises e tem uma metodologia de disponibilizacdo de

contetudo em formato eletrénico (SCIELO, 2018).

Abaixo temos uma lista dos 5 periddicos da area de Administracdo que

estdo indexados na Base Scielo (Scientific Electronic Library Online).

Tabela 1: Periddicos na area de Administracdo indexados na Scielo com Qualis A2 e

Bl

Titulo do periédico

Classificagdo na Quali-Capes  Base de dados indexadas

Revista de Administracdo
de Empresas (RAE)

Revista de Administracdo
Contemporanea (RAC)
Revista de Administragao,
da Universidade de Sao
Paulo (Rausp)

Revista Eletronica

de Administragao (REAd)
Revista Brasileira de
Gestdao de Negocios
(RBGN)

A2 Scopus / Elsevier/Scielo/
Web of Science

A2 Scielo
A2 Scielo
Bl Scielo
A2 Scopus / Elsevier/Scielo/

Web of Science

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir na analise da Tabela 1 pode-se inferir que a presenca dos

periodicos brasileiros de Administracdo na Web of Science e Scopus/Elsevier é

bem pequena, ja que sdo bases de dados internacionais conhecidas e

prestigiadas no mundo todo. A participacdo dos peridédicos de Administracéo €

mais efetiva na Base Scielo (Scientific Electronic Library Online), examinou-se

que, dos 5 periodicos selecionados, todos estéo indexados na plataforma.

Segundo Saes, Mello e Sandes-Guimaraes (2017, p.517)

Com essa enorme quantidade de peridédicos que cresce a cada
ano, contando com uma quantidade também crescente de
periédicos predatérios (que publicam pesquisas de baixa
qualidade em grande quantidade), os indexadores enfrentam
uma grande dificuldade em processar os pedidos de indexacéo
e selecionar bons periddicos para sua base. Dessa forma, a
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indexacdo, que € uma das principais formas de dar visibilidade
aos periddicos e também de gerar indicadores de acesso e uso
(citacBes), esta se tornando um objetivo cada vez mais dificil de
alcancar.

Analisando o ponto de vista dos autores ha uma forte necessidade de
aumentar os indicadores (fator de Impacto) dos peridédicos de Administracéo.

Entretanto, € necessario estimular a producéo e publicacdo de artigos de
qualidade para que estes ganhem visibilidade por outros autores e sejam
citados em seus trabalhos de pesquisa. Assim todos sairdo ganhando, o
pesquisador pela aceitacdo do seu artigo pela comunidade cientifica e o
periodico que publicou pelo possivel aumento de seu indice de citacéo (fator de
Impacto), se atender as exigéncias de qualidade, contetdo e viabilidade que
sdo requisitos imprescindiveis para aceitacdo em bases internacionais.

Nesse sentido, torna-se necessario que pesquisadores usem plataformas
consolidadas para divulgar os seus trabalhos como: Scielo, Science Direct,
Web of Science® para que os seus artigos sejam acessados pelo meio
académico e cientifico e se tornem Uteis na producdo de novas pesquisas. O
tema de Negocios Sociais e Sustentabilidade precisa ser abordada de forma
mais intensa nos periodicos brasileiros para que as empresas, o poder publico
e a sociedade tomem conhecimento sobre a sua importancia e tragam

solucdes para resolver os problemas socio-ambientais.

° S30 base de dados eletrdnicas que divulgam a produgdo cientifica dos pesquisadores em diferentes
areas do conhecimento.

https://www.elsevier.com.br/

https://www.sciencedirect.com/

https://www.scopus.com

https://login.webofknowledge.com
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6 METODOLOGIA

Essa pesquisa € considerada de cunho bibliografico uma vez que os
dados serdo analisados através de conteudos de artigos e trabalhos publicados
na literatura cientifica. Contudo, a metodologia do trabalho impds atividades

guantitativas para levantamento e analise dos dados.

6.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa sera de carater descritivo quanto aos seus fins. E quanto aos
meios, a pesquisa bibliografica sera desenvolvida no trabalho para ampliar o
conhecimento sobre o assunto estudado (OLIVEIRA, 2011). Esse trabalho
elaborou um levantamento bibliografico dos principais peridédicos na area de
Administracdo indexadas na Base Qualis-CAPES e na Scielo (Scientific
Electronic Library Online) para analisar se as revistas brasileiras estao
publicando artigos sobre o tema Negodcios Sociais e Sustentabilidade. Para
complementar essa pesquisa foi feita uma analise da publicacdo de artigos
sobre o tema na Web of Science de forma a compreender melhor a producéo

cientifica brasileira em relacéo aos temas escolhidos para este trabalho.

6.2 Universo e amostra / Selecdo dos sujeitos
O levantamento de dados foi realizado avaliando 5 periddicos da area de

Administracdo no Brasil. Foram selecionadas as seguintes revistas: : a Revista
de Administracdo de Empresas (RAE), da Eaesp-FGV; a Revista de
Administracéo, da Universidade de S&ao Paulo (Rausp), da FEA-USP; a Revista
de Administracdo Contemporanea (RAC), da Anpad; Revista Eletronica de
Administracdo (REAd), da UFRGS e a Revista Brasileira de Gestdo de
Negocios (RBGN), da Fundacdo Escola de Comércio Alvares Penteado —
FECAP. A selecdo dessas 5 revistas se deve ao fato de serem revistas que
estdo indexadas na Base Scielo e possuem classificacdo A2 e B1, devido ao
fato de ndo existir revista brasileira de Administracdo com classificacdo A1 no
Brasil, conforme os critérios Qualis-CAPES. Além disso, sdo revistas que
possuem contribuicdo cientifica e a relevancia para o campo da Administracao
no Brasil como:

v Periddicos nacionais com publicacdes em andamento

v' Boa avalia¢do na Qualis- CAPES

v" Qualidade e mérito cientifico dos artigos
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v" Publicacbes de universidades que estejam disponiveis na Capes,
Ebsco Publishing, Science Direct , Scielo, Scopus e Web of

Science

Atualmente, a base Quali-Capes dispdéem de mais de 3563 periddicos na
area de Administragdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contdbeis e Turismo
(PLATAFORMA SUCUPIRA, relatério online, 2018).

6.3 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada nas 5 revistas brasileiras de administracéo
RAC, RAE,Rausp, REAd e RBGN que estdo disponiveis online para consulta
em suas bases institucionais e bibliograficas. Durante a pesquisa foi acessada
a base de dados de cada uma dessas revistas selecionadas para localizar os
artigos disponiveis, dentre os termos usados na busca temos: sustentabilidade,
inovacgao social, empreendedorismo social e negdécios sociais. No momento da
busca, foram excluidos alguns artigos por ndo estarem no intervalo definido
pela pesquisa entre os anos de 2000 até 2018, além disso, alguns trabalhos
ndo abordavam sobre negdcio social, empresa social, inovacdo social, meio

ambiente e sustentabilidade que sao os temas de interesse da pesquisa.
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7. RESULTADOS

A busca de artigos publicados sobre os temas negdcios sociais, empresa
social, inovacao social, meio ambiente e sustentabilidade foram feitas na Base
Scielo. O critério de busca levou em consideracdo que a plataforma tem
indexado os 5 periddicos analisados nessa pesquisa::

¢ Revista de Administracado de Empresas (RAE), da Eaesp-FGV;

Revista de Administracdo, da Universidade de S&o Paulo (Rausp), da
FEA-USP;

Revista de Administracdo Contemporanea (RAC), da Anpad;

Revista Eletronica de Administragédo (REAd), da UFRGS e

Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios (RBGN), da Fundacéo Escola
de Comércio Alvares Penteado — FECAP.

Para localizar os artigos disponiveis nessas bases na temética

pesquisada foram usadas as seguintes terminologias: Sustentabilidade,

Empresa Social, Inovacdo Social, Meio ambiente e Negoécio Social. A busca na

base Scielo levou em consideracdo o assunto, palavras do titulo, resumo e o

ano de publicacdo dos artigos.

Ao todo, foram analisados 157 trabalhos na base Scielo sendo 86 artigos
da area de Negocio Social e 71 artigos da area de Sustentabilidade. Os
resultados foram divididos em 3 sessfes: primeiro verificou o ano de
publicacdo dos artigos selecionados para saber quais estavam compreendidos
no periodo de 2000 até 2018, a segunda analisou a quantidade de artigos
publicados no periodo selecionado e por ultimo, observou-se quais eram 0s
assuntos mais estudados dos artigos publicados sobre os 5 temas.

Na Revista de Administracdo de Empresas (RAE), da Eaesp-FGV
foram encontrados 22 artigos para o termo pesquisado Empresa Social e
Negdcio Social. Observou-se que na tematica o periddico apresenta artigos
publicados em Inglés e Espanhol, além do portugués. Os principais assuntos
abordados nos artigos selecionados s&o: Investimentos socioambientais,

Empreendedorismo social e Responsabilidade social.

Revista de Quantidade Ano de publicacéao

Administragéo de
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Empresas (RAE)

BUSCA: Negécio 22 artigos (localizados (2000-2018)
Social — Empresa no total)

Social

2001
2002
2003
2005
2010
2011
2012
2014
2015

A O P DD P DN P ODN

Fonte: Elaborado pelo autor.

Entre os textos que foram analisados, em especificamente 10 artigos,
notou-se que o tema apresenta publicacdes bastante antigas da década de 80
e 90 que ndo foram levadas em consideragdo na pesquisa porque
selecionamos artigos a partir do ano de 2000 para compor a pesquisa, entéo
de 32 artigos foram selecionados apenas 22. O ano de 2014, pode-se analisar
na tabela, foi 0 ano com mais artigos publicados sobre Neg6cio Social. Outro
fato relevante é que nos 3 Ultimos anos (2016-2018) nao foram publicados
artigos sobre 0 assunto na revista. O que evidencia a necessidade de estimular
a publicacdo de artigos nessa tematica aos pesquisadores.

Ao buscar o termo Sustentabilidade na revista de Administracdo de
Empresas (RAE) foram localizados 23 artigos. Conforme demonstrado na
tabela abaixo:

Revista de Quantidade Ano de publicacéo
Administragéo de
Empresas (RAE)

BUSCA: 23 artigos (localizados (2000-2018)
Sustentabilidade no total)
2 2000
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2001
2006
2008
2010
2012
2013
2014
2015
2016

N W 01 A N PPN

Fonte: Elaborado pelo autor.

No tema de Sustentabilidade foi observado que nos anos de 2012 e 2014
houve maior quantidade de publicacdes na revista. No ano de 2017 nao
ocorreu publicacéo sobre esse tema e as publicacbes nos anos anteriores néo
foram expressivasse tratando de um tema téo relevante para o futuro préximo.

A Revista de Administracado, da Universidade de Sao Paulo (Rausp),
apresentou um numero de 15 artigos publicados sobre o tema de “Negdcio
Social”, ao realizar a busca na base de dados foi encontrado apenas 1 artigo
publicado por ano entre 2015 a 2017.

Revista de Quantidade Ano de publicacao
Administracédo, da
Universidade de Séo

Paulo (Rausp)

BUSCA: Negécio 15 artigos (localizados (2000-2018)
Social — Empresa no total)

Social

2012

2013

2014

2015

2016

2017

P R P W Ao

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Constatou-se que em relacdo aos outros periodicos as publicacdes sobre
Negocio Social na revista comecaram apenas em 2012, ou seja, mais recente
em relacdo a periddicos mais tradicionais na area de Administracdo que
apresentou publicacbes mais antigas na area. Pode-se notar que em 2012
também foi 0 ano que concentrou a maior parte de publicacbes sobre o tema
na revista.

No tema de Sustentabilidade foram localizados o mesmo numero de
artigos do que no tema de Negocio Social na revista, cerca de 15 artigos
publicados, é diferente, no entanto, os assuntos tratados nos artigos e a
quantidade publicada a cada ano. Na tabela abaixo estd a quantidade de
artigos publicados na revista por ano:

Revista de Quantidade Ano de publicacao
Administracédo, da
Universidade de Séo

Paulo (Rausp)

BUSCA: 15 artigos (localizados (2000-2018)
Sustentabilidade no total)

6 2012

1 2013

5 2014

1 2015

2 2017

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em relacdo aos dados dos outros periédicos a Revista de Administracéao
(Rausp) apresenta 2 publicacdes recentes sobre o tema Sustentabilidade, em
contrapartida, no ano de 2016 ndo houve publicagdes sobre o assunto. Assim
como no tema Negécio Social, os artigos de Sustentabilidade tiveram o maior
namero de publicacées no ano de 2012, isso pode ter sido influenciado pelo
evento Rio+20 que €é a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel que aconteceu nesse mesmo ano na cidade do
Rio de Janeiro.

Na Revista de Administracdo Contemporanea (RAC) foram

encontrados 30 artigos para os temas Empresa Social e Neg6cio Social. Os
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principais assuntos dos artigos publicados envolvem: Responsabilidade social
corporativa das empresas, Programas sociais corporativos e Certificacdo
socioambiental das empresas. Para realizar a analise s6 foram levados em

consideracao os artigos publicados entre os anos de 2000 até 2018.

Revista de Quantidade Ano de publicacéo
Administracéo
Contemporanea (RAC)

BUSCA: Negécio 30 artigos (localizados (2000-2018)
Social — Empresa no total)

Social

2000
2002
2003
2004
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

P P A~ P P DN N O NDNNDND DN WD PP

Fonte: Elaborado pelo autor.

Embora 35 artigos tenham sido localizados na base de dados sobre o
tema, apenas foram levados em consideracdo 30 artigos, visto que
compreende o periodo de andlise do interesse da pesquisa sobre o tema
estudado. Pode-se notar que em 2007, 2010 e 2015, o periédico apresentou a
maior quantidade de artigos publicados sobre o tema Negocio Social. Nos anos

seguintes, a contribui¢éo foi pouco significativa entre 1 e 2 artigos.
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Na mesma revista para a busca do termo Sustentabilidade foram

encontrados 18 artigos no total, conforme demonstrado o quadro abaixo:

Revista de Quantidade Ano de publicacao
Administracéo

Contemporanea (RAC)

BUSCA: 18 artigos (localizados (2000-2018)
Sustentabilidade no total)

2005
2007
2008
2009
2011
2013
2014
2015
2016
2017

N N P NN DN P P W DNDDN

Fonte: Elaborado pelo autor.

A primeira publicacdo sobre o tema no periédico foi no ano de 2005. Em
2008, foi 0 ano em que foram publicadas a maior quantidade de artigos sobre o
tema. Nos anos seguintes, o0 niumero de publicacdes ndo alterou muito sendo
publicados cerca de 1 a 2 artigos nos periodos de andlise de 2000 a 2018.
Observa-se que 0 assunto precisa ser mais explorado pelo meio académico e
cientifico, pois o0 nimero de artigos publicados anuais sao inferiores a 3 na
Revista de Administracdo Contemporanea (RAC).

Na Revista Eletronica de Administracdo (REAd) foi realizada a busca
na base de dados da Scielo e para a terminologia Nego6cio Social foram

encontrados cerca de 13 artigos.

Revista Eletrénica de Quantidade Ano de publicacao
Administracéo (REAd)

BUSCA: Negécio 13 artigos (localizados (2000-2018)
Social - Empresa no total)
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Social

2013
2014
2015
2016
2017

N N R RPN

Fonte: Elaborado pelo autor.

Um fato relevante € que a revista foi criada em 1995, porém a sua
indexacdo na plataforma online da Scielo s6 comecou no ano de 2011, entdo
as publicacdes do ano de 2000 a 2010 ndo puderam ser analisadas por ndo
estarem disponiveis online para consulta. Em relacdo aos outros periddicos
observados esta revista apresentou a maior quantidade de artigos publicados
no ano de 2017 sobre o tema de Negocio Social. Especula-seque o0s
pesquisadores da area de Administracdo escolheram o perioddico para publicar
artigos sobre o tema, ja que foram apresentados 7 publicacbes bem recentes
na tematica que nao foi expressiva nos outros periédicos analisados.

Em relagdo ao tema de Sustentabilidade na Revista Eletronica de
Administragdo (REAd) foram encontrados 10 artigos e a publicagdo néo

variou muito entre 1 a 3 artigos de 2013 a 2018.

Revista Eletrénica de Quantidade Ano de publicacéo
Administracéo (REAd)
BUSCA: 10 artigos (localizados (2000-2018)
Sustentabilidade no total)

3 2013

1 2014

1 2015

2 2016

2 2017

1 2018

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pode-se constatar que o assunto € publicado pelos pesquisadores em

pequena quantidade, contudo o tema apresentou publicacées recentes entre
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2016, 2017 e 2018. Pode-se inferir que o tema Sustentabilidade ainda ndo tem
um grupo de pesquisadores dedicados no assunto no Brasil, ja que o tema é
pouco publicado e quando a publicacdo acontece € por pesquisadores
diferentes que ainda nao tinham contribuido com o assunto em questao.

A Revista Brasileira de Gestdo de Negoécios (RBGN), da Fundacédo
Escola de Comércio Alvares Penteado — FECAP estd ha apenas 5 anos
indexada na base Scielo. O primeiro ano de publicacédo da revista foi em 2013
e também foi 0 ano no qual o periddico apresentou a maior quantidade de
publicacdes sobre o tema de “Negdcio Social”’. A participacdo do periédico em
termos de quantidade de publicagBes € pouco significativa, no entanto, a
qualidade dos artigos que s&o publicados confere uma avaliagdo A2 no sistema
Qualis- CAPES.

Revista Brasileira de Quantidade Ano de publicacéao

Gestdo de Negébcios

(RBGN)
BUSCA: Negécio 6 artigos (localizados (2000-2018)
Social — Empresa no total)
Social
3 2013
2 2014
1 2017

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao analisar as publicacdes sobre o tema de Sustentabilidade o assunto s6
aparece de forma clara em 2 dos 5 artigos pesquisados que sdo: “Estratégias
de Negécios Sustentdveis e Desempenho Exportador: uma analise em
empresas do setor de gemas e joias” da autora Eliete Pozzobon Palma et al.
(2014), e do artigo “A dimensdo ambiental no contexto da estratégia de
operacbes de montadoras do ABC paulista” dos autores Gabriela Scur e
Guilherme Heinz (2016).

Esse foi um dos achados constatados ao realizar a pesquisa na
plataforma porque dos 5 artigos localizados, apenas 2 estavam relacionados

com 0 assunto em questdo que € a sustentabilidade.
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Revista Brasileira de Quantidade Ano de publicacao

Gestédo de Negocios

(RBGN)
BUSCA: 5 artigos (localizados (2000-2018)
Sustentabilidade no total)

2 2014

1 2015

2 2016

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na primeira etapa do projeto foi apresentado os resultados quantitativos
dos artigos pesquisados sobre o tema de Negocio Social e Sustentabilidade
nos 5 periédicos selecionados, conforme demonstrado nas tabelas entre o
periodo de 2000 a 2018. Em seguida, foram analisados os assuntos centrais
que estdo sendo publicados nesses periddicos que versam sobre os temas
estudados nessa pesquisa. Os resultados encontrados sdo apresentados de
forma sintética logo abaixo.

O gréfico 1 mostra os assuntos mais tratados nos artigos pesquisados
sobre o tema de “Negdcio Social” na Scielo. Analisa-se que 47% dos artigos
pesquisados dos 5 peridédicos selecionados abordam sobre o tema

Empreendedorismo social.
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Grafico 1: Temas mais estudados na Producdo Académica sobre Negdécios

Sociais

Negocios Sociais: distribuicao dos temas
pesquisados

B Empreendedorismo social
B Responsabilidade social
corporativa

1 Capital social das empresas

B Negdcios de impacto social

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em seguida, o tema mais abordado esta relacionado a Responsabilidade
social corporativa nas organizacbes com 33% de representatividade e por
altimo temos artigos que abordam sobre o Capital social das empresas e
Negocios de impacto social; ambos tiveram publicacbes, em torno de 10%,
com uma quantidade pouco expressiva em torno de 10 artigos publicados no
total dos 5 periodicos selecionadas.

O Grafico 2 mostra as subareas que sdo mais publicadas que versam
sobre o tema de Sustentabilidade. O tema “Empresa Sustentavel” esta em
primeiro lugar com 34% dos artigos publicados. Ao tentar localizar a expresséo
‘Empreendedorismo Sustentavel” a quantidade de artigos foi pouco
significativa, sendo assim, foi utilizada a terminologia “Empresa Sustentavel” na
busca, pois embora o significado seja diferente as expressdes estdo

relacionadas.
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Grafico 2: Temas mais estudados na Producdo Académica sobre

Sustentabilidade

Sustentabilidade: distribuicao dos temas
pesquisados

B Empresa sustentavel
B Gestdo sustentavel
1 Inovagdo e sustentabilidade

M Praticas socioambientais

Fonte: Elaborado pelo autor.

A subarea de Gestdo sustentdvel apareceu em segundo lugar nos
assuntos mais encontrados dos artigos com 32% de representatividade e logo
apos “Inovacao e sustentabilidade” com (20%) e “Praticas socioambientais”
(14%) respectivamente.

O gréfico 3 mostra a producéo cientifica anual sobre o tema de Negdcios

sociais dos 5 periodicos selecionados para compor essa pesquisa

41



Grafico 3: Distribuicédo da producao cientifica sobre Negécio Social nos 5
periddicos selecionados (2000-2018)

14 13
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ANO2000200120022003200420052006200720082009201020112012201320142015201620172018

M PublicagBes anuais sobre Negécio Social

Fonte: Elaborado pelo autor.

No ano de 2006, nenhum dos 5 periddicos selecionados publicaram
artigos no tema de “Negdcio Social”’. Entre 2007 a 2009, a producao cientifica
se manteve estavel em torno de 2 artigos publicados por ano, e a partir de
2012, notou-se que o assunto comecou a ser mais abordado pelos periédicos.
No ano de 2016, foram publicados apenas 4 artigos, em 2017 subiu novamente
0 numero de publicacdes e em 2018 até o momento de realizacdo da pesquisa,
no més de maio, ndo houve uma nova publicagcéo sobre o tema.

O gréfico 4 mostra a producao cientifica anual na area de Sustentabilidade
tendo por base os 5 periddicos que foram selecionados nessa pesquisa

conforme informado no item anterior (Gréfico 3).
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Gréfico 4: Distribuicdo da producéo cientifica sobre Sustentabilidade nos
5 periédicos selecionados (2000-2018)
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B Publicages anuais sobre Sustentabilidade

ANO2000200120022003200420052006200720082009201020112012201320142015201620172018

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se que de 2002 até 2011 a producéo cientifica nesse tema era
pouco expressiva em meéedia 1 a 2 artigos publicados, sendo que de 2002 a
2004 néo houve publicacdes nesse tema nos 5 periodicos. A partir de 2012 a
producdo académica nesse assunto apresentou um aumento expressivo, em
2014, atingiu o patamar mais elevado quando houve a publicacéo decerca de
15 artigos no ano. De 2015 a 2018 n&o houve um grande avanco em termos de
publicacdo na area de sustentabilidade.

Por fim, pode-se constatar que o0 tema de Nego6cio Social e
Sustentabilidade precisam ser mais explorados pelos pesquisadores
brasileiros. Nao sabemos ao certo se essa contribuicdo € mais efetiva em
periodicos internacionais pelo interesse dos programas de Pés-graduacédo de
mestrado e doutorado que exigem dos pesquisadores a publicacdo de artigos
em periodicos com alto fator de impacto; ou se o problema estd no
desinteresse dos académicos sobre esse assunto ou pela falta de incentivo dos
projetos de pesquisa das universidades brasileiras nesse tema, que embora
seja motivo de enorme debate na sociedade ainda ndo ganhou a importancia

maiorpara aprofundamento dos grupos de pesquisa.
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Para as empresas, aderir a praticas de sustentabilidade possibilita
algumas vantagens, principalmente, em relagdo aos seus custos que poderéo
ser reduzidos, ja que acdes como a economia de energia, a reciclagem e o
consumo de matéria-prima contribuem com a preservacdo e manutencédo do
meio ambiente. Sendo assim, a reciclagem sendo praticadas pelas empresas
permite o reaproveitamento de produtos ao invés de ser feito o descarte que
ocasiona o acumulo de lixo, a utilizacdo de fontes de energia renovaveis e a
economia da conta de luz da empresa, pois ao usar embalagens recicladas a
empresa estara reduzindo os custos de producéo e uso de papel e associados.
Além do mais, dependendo da abordagem econdémica que for discutida o
governo podera oferecer subsidios de impostos para estimular o surgimento de
novas organizacées com crencas e valores voltados ao desenvolvimento de
habitos sustentaveis para preservar o ecossistema e ndo afetar o uso dos
recursos pela geracgéao futura.

Como forma de descobrir se 0 motivo da baixa producdo académica
nessas 2 tematicas é devido a dificuldade na divulgacéo de préticas e politicas
sustentaveis pelas empresas ou se esta relacionada a falta de interesse no
assunto pelos pesquisadores foi realizada uma pesquisa na base da Web of
Science para verificar como estdo as publicagcdes em ambito internacional no

assunto abordado.
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7.1 Publicacdes sobre Negoécio Social e Sustentabilidade na Web of
Science

Ao realizar a busca no Portal de Peridédicos da Capes foi selecionada a
base da Web of Science para analisar as publicacdes sobre Negdécio Social e
Sustentabilidade. Ao selecionar o item pesquisa avancada foi definida a
terminologia em inglés “Social Business” e “Sustainability” na localizacdo dos
artigos. A base fornece a op¢ao de pesquisar os artigos durante um intervalo
de tempo, entéo foi selecionada a opcdo nos seguintes intervalos (2000-2001);
(2001-2002); (2002-2003) até chegar em (2017-2018), foram analisados os
artigos publicados de 2000 até o ano 2018 que envolve o tempo de interesse

da pesquisa.

Gréfico 5: Publicacdes anuais sobre Negoécio Social na Web of Science
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B Publicagdes anuais sobre Negdcio Social na area de Administragdo

Fonte: Elaborado pelo autor.

Durante a pesquisa foi notado que seria necessario restringir a busca
porque estavam sendo localizados diversos artigos que estavam relacionados
a area Tecnoldgica e ndo ao campo de interesse da Administracdo que pautou
o estudo em questdo. A busca foi feita pelo titulo e para restringir a pesquisa
foram selecionados somente 0s artigos que estavam inseridos nas 2 subareas
que sao: “Business” e “Management” dessa forma foi possivel quantificar os
artigos da area de Administracdo e o resultado segue nos graficos 5 e 6,

conforme apresentado.
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Os graficos 5 e 6 demonstram a evolucédo das publicacées sobre o tema
de Negocio Social e Sustentabilidade nas subareas selecionadas. Nota-se no
gréafico 5 nos anos 2000 a 2007 as publicacdes era inferiores a 50 artigos
publicados; no ano de 2008, essa realidade comecou a mudar e as publicacfes
foram crescendo ano a ano. De 2016 para 2017 foi 0 ano que apresentou a
maior quantidade de publicacbes e nos anos de 2017 e 2018 ainda néo

pudemos analisar se sera maior do que o ano anterior.

Gréfico 6: Publicacdes anuais sobre sustentabilidade na Web of Science
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao realizar a busca na base de dados internacional Web of Science
sobre o tema “Sustentabilidade” considerando os ultimos 18 anos (2000-2018),
foi constatado que o numero de publicacdes foi superior a 50 a partir do ano de
2004-2005. Observa-se que entre 2011 a 2014 o numero de publicacées se
estabilizou em torno de 400 e no ano de 2016-2017 aumentou
consideravelmente apresentando mais de 835 artigos publicados.

Comparando-se a producao cientifica brasileira nos dois temas estudados
“‘Negocios Sociais” e “Sustentabilidade”, contata-se que em ambito
internacional a producdo é muito maior. Somente o Brasil publicou cerca de
4,43%artigos no tema no mundo nos ultimos 18 anos, conforme pesquisa

realizada na Web of Science em novembro de 2018..
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7.2 Analise dos conteudos produzidos sobre o tema de Negocios Sociais
Sustentabilidade na Revista de Administragdo de Empresas — RAE

Como forma de averiguar o que as revistas estédo publicando de contetdo
na tematica supracitada, foi selecionada, depois da pesquisa quantitativa, uma
revista, a Revista de Administracdo de Empresas (RAE) que é um periddico de
Administracdo de Empresas referéncia em ambito nacional, além de ser a
revista mais tradicional em seu segmento € a Unica com publicacdo ininterrupta
desde 1961(RAE, online, 2018). O intuito foi de realizar a analise qualitativa
dos artigos publicados que versam sobre o tema de interesse da pesquisa,
para isso foram escolhidas 5 revistas da area de Administracdo que possuem
maior classificacdo na QUALIS/CAPES, além disso foi pesquisado se as
revistas tinham artigos publicados sobre Responsabilidade Social Corporativa,
Sustentabilidade Socioambiental, Gestdo Sustentavel e Empreendedorismo
Social, ao realizar a busca foi identificado que 5 publicaram artigos nessas
tematicas como: RAC, RAE, Rausp, REAd e RBGN.

Logo apos, foi selecionada das 5 revistas, apenas a revista RAE, para
analisar os principais conteudos abordados sobre o tema. Os principais
autores que publicaram artigos na revista RAE sobre o tema de
Sustentabilidade e Negdcios Sociais foram: Barbieri et al (2010), Scandelari e
Cunha (2013), Brito e Berardi (2010), Vasconcelos, Alves e Pesqueux (2012),
Petrini, Scherer e Back (2016), Sierra-Garcia, Garcia-Benau e Zorio (2014).

No artigo publicado por Barbieri et al (2010) o desenvolvimento
sustentavel é visto com muitas objecdes, os autores acreditam que o0s
problemas ambientais e sociais sdo fruto do crescimento econbmico,
principalmente os advindos das atividades industriais que sdo desejados e
almejados por empresarios e politicos para obterem lucro. O autor também
aborda que quando determinados valores sao cristalizados na sociedade
acabam se tornando “mitos” e sdo adotados como um padrdo a ser seguido
como forma de se tornar melhores em um dado sistema social, que € o caso de
algumas empresas que investem em projetos e praticas de sustentabilidade
para ganharem reconhecimento e credibilidade no mercado, ndo que esse seja
0 seu verdadeiro interesse em realizar esse tipo de atividade, ainda segundo o

autor.
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Para Scandelari e Cunha (2013, p. 184) a destinacédo do sucesso futuro
das empresas estad relacionada ao investimento adequado no momento
presente, como a adesdo de “praticas que melhorem o desempenho em
atividades econdbmicas baseados em aspectos sociais e ambientais”
(SCANDELARI; CUNHA, 2013, p.184). Se um empreendedor deseja algum tipo
de prospeccao com o0 seu negdécio, como acelerar inovagdes e melhorar a sua
reputacdo e imagem, deve comecar cedo a sua preocupacao com a gestdo
socioambiental. Segundo os autores, a gestdo socioambiental permite as
empresas “a prevengao da poluicdo, a adocado de tecnologias limpas e o
manejo adequado dos recursos naturais” (SCANDELARI; CUNHA, 2013,
p.186).

No artigo Vantagem Competitiva nha Gestdo Sustentavel da cadeia de
suprimentos dos autores Brito e Berardi (2010) a responsabilidade social e a
sustentabilidade s&o tratadas como “desafios a serem trabalhados em diversas
linhas de pesquisa e nas variadas formas de negécios” (BRITO; BERARDI,
2010, p.155). Na visdo dos autores, a pressdo normativa para solucdo de
problemas ambientais e sociais levam as empresas a adotarem boas praticas
socioambientais para a sua manutengao no ambiente competitivo, visto que, se
as organizacdes ndo atenderem aos padrées minimos que sao exigidos podem
acabar sendo excluidas pelos concorrentes que aceitarem as regras impostas
pelo mercado.

Segundo Vasconcelos, Alves e Pesqueux (2012) a atuacdo das empresas
e a adesdo as praticas de responsabilidade social devem ser avaliadas de
forma mai profunda, ao invés de serem adotadas como obrigacdo. Segundo os
autores, as praticas ambientais devem ser desenvolvidas de forma voluntaria
pelas empresas visando a protecdo ao meio ambiente e o bem estar social.

Os autores questionam o verdadeiro papel das empresas ao investirem e
financiarem projetos e programas de educacdo, meio ambiente e saulde
publica. Analisam que a atuacdo das empresas ndo deve se restringir apenas
ao ambiente local para garantia dos seus interesses; essa participacédo deveria
se dar em contextos mais amplos, para beneficio da coletividade com suas
acOes politicas.

Em relagdo a produgcdo de relatérios de responsabilidade social

corporativa na América Latina, o Brasil se destaca como o pioneiro na busca de
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credibilidade e transparéncia nas informacdes sociais e ambientais, segundo
Sierra-Garcia, Garcia-Benau e Zorio (2014, p. 36). Os autores estudaram sobre
a qualidade da informacgéo que é divulgada pelas empresas em seus relatorios
de transparéncia ambiental e social, com o objetivo de compreender quem sao
os profissionais responsaveis de realizar esse tipo de relatorio e se ha algum
critério na literatura internacional para analisar a credibilidade das informacdes
produzidas. Ao final, foi possivel observar que embora na América Latina ndo
tenha resultados claros de analise dos indicadores produzidos pelas empresas,
0s resultados s&do encorajadores porque as organizacbes estdo se
preocupando cada vez mais em produzir relatérios ambientais para o publico
em busca de esclarecer as atividades que foram desenvolvidas nesse aspecto.

Alternativas que visam a sustentabilidade sdo os novos modelos de
negocios com impacto social ou, como € popularmente conhecido, negocios
sociais. ldentificando os artigos publicados na revista RAE sobre o tema pode-
se averiguar que esse tipo de negoécio € apresentado como aqueles que
apresentam solucdes inovadoras e tem o objetivo de resolver problemas
sociais (PETRINI; SCHERER; BACK, 2016).

De acordo com Petrini, Scherer e Back (2016, p.211) enquanto “as
empresas tradicionais vendem produtos para gerar receitas, 0S negocios
sociais criam valor para os acionistas por promoverem solucfes de problemas
sociais”. Pode-se analisar nos artigos que esse tipo de alternativa parte de
empresas que ja sao consolidadas no mercado e podem ampliar a sua
capacidade para atendimento das necessidades sociais. Pode-se ainda
observar, segundo os artigos, que as empresas que almejam ser considerado,
exemplo, de sustentabilidade devem obedecer a trés dimensdes que sao:
ambiental, econdmica e social. Contudo, essas acOes variam de acordo o
tamanho e o setor de atuacdo do negécio da empresa. . Uma das barreiras
encontradas para empresas novas que gostariam de se estabelecer nesse
segmento de “desenvolvimento sustentavel” ou “negdcios com impactos
sociais” esta na dificuldade de conseguirem o financiamento adequado para
esse tipo de empreendimento que em algumas situacdes ou setores podem
demandar um maior investimento. O que é benéfico para os empresarios ja
estabelecidos que conseguem a captagédo de recursos com mais facilidade e

tem o aporte financeiro necessario para abracar esse tipo de projeto que além
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de gerar lucro aos empresarios, contribuem para solucionar problemas ligados
a pobreza, saude, educacdo e ao meio ambiente.

E imprescindivel que as organizagdes se conscientizem do seu papel para
contribuir com provaveis mudancas futuras que proporcionem melhorias de
ordem ambiental e social das comunidades. Ao analisar os artigos publicados
sobre o tema verificamos que autores como Barbieri et al (2010), Brito e
Berardi (2010) e Vasconcelos, Alves e Pesqueux (2012) questionam se as
organizacdes estdo verdadeiramente interessadas em investir em projetos
socioambientais, ou se isso ndo seria apenas uma forma de permanecerem no
mercado competitivo. Nesse sentido, essa atuagdo deve ser verificada de
forma mais profunda visto que se torna necessario a formagcdo de grupos
consolidados de pesquisa no Brasil nessa tematica para estimular a publicacao
de novos trabalhos e promover o debate sobre as questfes socioambientais.

Autores como Scandelari e Cunha (2013) e Petrini, Scherer e Back (2016)
estdo mais envolvidos em compreender o presente para tentar melhorar o
futuro, esses autores observaram as limitacdes que algumas empresas sofrem
para desenvolver esse tipo de negocio por ndo dispor de recursos o suficiente
para investir em projetos socioambientais. J4 as organizagdes que estdo no
“topo”, além de investirem em projetos sociais conseguem maiores lucros
porque acabam ganhando mais visibilidade no mercado. O que acaba
restringindo esse tipo de atuacdo para “poucos” e “melhores” grupos
empresariais.

A tabela abaixo apresenta as principais concepc¢des dos autores

selecionados sobre o tema de Sustentabilidade e Negdcios Sociais.

Tabela 1: Principais concepgdes.

Autores Sustentabilidade e Nego6cios
Sociais
Barbieri et al (2010) Os autores acreditam que o0s

problemas ambientais e sociais séo
fruto do crescimento econdmico,
principalmente os advindos das
atividades industriais. O autor também

aborda que as empresas investem em
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projetos e praticas de sustentabilidade
para ganharem reconhecimento e
credibilidade no mercado, ndo que

esse seja 0 seu verdadeiro interesse.

Scandelari e Cunha (2013)

Para os autores se um empreendedor
deseja algum tipo de prospeccéo com
0O Sseu negocio, como acelerar
inovacdes e melhorar a sua reputacéo
e imagem, deve comecar cedo a sua
preocupacao com a gestao

socioambiental.

Brito e Berardi (2010)

A pressao normativa para solucédo de
problemas ambientais e sociais levam
as empresas a adotarem boas
praticas socioambientais para a sua

manutencao no ambiente competitivo

Vasconcelos, Alves e Pesqueux
(2012)

Os autores questionam se as
organizagbes estdo verdadeiramente
interessadas em investir em projetos
socioambientais, ou se iSsO ndo seria
apenas uma forma de permanecerem

no mercado competitivo.

Petrini, Scherer e Back (2016)

Abordam as limitacdes que algumas
empresas sofrem para desenvolver os

projetos sustentaveis.

Sierra-Garcia, Garcia-Benau e Zorio
(2014).

Os autores  estudaram  sobre
producédo de relatorios de
responsabilidade social corporativa na
América Latina e a qualidade da
informacdo que é divulgada pelas
empresas em seus relatorios de

transparéncia ambiental e social
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Pode-se analisar que ao tratar do tema de Negoécios Sociais e
Sustentabilidade, h&4 necessidade de dispor de mais informacdes, ja que o
assunto é abordado por diferentes terminologias pelos autores como:
Empreendedorismo Sustentavel, Gestdo Socioambiental, Sustentabilidade e
meio ambiente, Sustentabilidade Social, Inovacdo e Sustentabilidade e
Negocios de Impacto Sociais. Deste modo, analisa-se que a diversidade de
nomenclaturas envolvendo 0s conceitos pode ser compreendida pelos
diferentes contextos e situacdes que 0s empreendimentos sociais foram
formados. (TISCOSKI; ROSOLEN; COMINI, 2013)

A Sustentabilidade esta relacionada “a capacidade de se sustentar, de se
manter”. (MIKHAILOVA, p.25, 2004) Uma atividade € considerada sustentavel
guando tem a capacidade de ser mantida ao longo do tempo e pode ser usada
em proveito da sociedade. A sustentabilidade procura melhorar a qualidade de
vida dos habitantes no mundo, sem comprometer o uso dos recursos naturais
pelas proximas geracdes. (MIKHAILOVA, 2004).

J4 o conceito de Negoécios Sociais foi inicialmente conhecido como
Empreendimento Social nos Estados Unidos, mas devido a complexidade de
assuntos envolvendo as empresas, consumidores, ONG’s e governos - o termo
mais adotado com o passar do tempo foi o de Nego6cios Sociais. I1sso se explica
devido ao fato do termo Negdcios Sociais estd mais relacionado a necessidade
de minimizar a pobreza e melhorar a qualidade de vida das pessoas por meio
da utilizacdo de mecanismos de mercado, sendo assim, a expressao acabou
sendo mais aceita na Ameérica Latina e em paises como o Brasil. (TISCOSKI,
ROSOLEN; COMINI, 2013)
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7.3 Revisao de literatura e a pesquisa sobre NegoOcios Sociais e
Sustentabilidade

Com base na na pesquisa realizada nos periédicos RAC, RAE, Rausp,
REAd e RBGN, este trabalho buscou analisar o que esta sendo produzido em
termos de contedudo nas revistas de Administracdo sobre os assuntos de
Negocios Sociais e Sustentabilidade. Quanto aos objetivos especificos, vale
ressaltar que foram identificados e selecionados os periédicos com
classificacdo A2, B1 e B2 na area de Administracdo baseado em publicacdes
disponiveis na literatura e na busca em bibliotecas digitais como a Scielo.

Neste estudo, foi possivel analisar 157 trabalhos nos periédicos
selecionados, sendo 86 artigos da area de Negocio Social e 71 artigos da area
de Sustentabilidade. Os resultados obtidos na analise quantitativa
demonstraram que € necessario estimular os pesquisadores a publicarem mais
artigos nos temas de Empreendedorismo Social, Negdcios Sociais, Gestdo
Sustentavel e Sustentabilidade que precisam de incentivos da comunidade
académica para ampliar as discussdes relacionadas a preservacdo do meio
ambiente.

Tendo por base a andlise de conteudo, foi verificado que implantar o
desenvolvimento sustentavel ndo se constitui uma tarefa facil devido aos
desafios constantes que as empresas enfrentam dentro e fora de suas
fronteiras. Além disso, os autores reconhecem que a area de Negocios Sociais
e Sustentabilidade sdo novas e que podem existir dificuldades tanto na
implantacdo quanto na gestdo do negdcio sustentavel, ainda mais para
microempresarios que possuirem pouca experiéncia no setor.

Nos trabalhos publicados foi analisado que as companhias que investem
em tecnologia e servigcos voltados aos aspectos sustentaveis obtém maior
credibilidade frente aos seus concorrentes no mercado, uma vez que a questao
ambiental tem o objetivo de conciliar a protecdo do meio ambiente ao
desenvolvimento socioeconémico.

Espera-se conseguir, através desse trabalho, fomentar a pesquisa
cientifica em prol de praticas de desenvolvimento sustentavel, mas para isso
ocorrer sdo necessarias agcoes em diversos aspectos como: na economia, na

politica, no @mbito social e cultural, na educacao, entre outras.
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Os resultados encontrados nessa pesquisa indicam que o0s temas
carecem de maior contribuicAio da comunidade académica para se
desenvolver, além disso, € necessario que as universidades invistam em
disciplinas, projetos e cursos de extensdo na area para formar profissionais
mais conscientes com a realidade que nos cerca e possibilitar a resposta aos

problemas socioambientais.
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8. CONCLUSAO

O objetivo desse trabalho foi analisar a producdo cientifica sobre
“Negdcios Socais” e “Sustentabilidade” no Brasil. Foi observado que o Campo
de Negocios Sociais comecou had mais de 20 anos no Brasil e o de
Sustentabilidade é mais recente e apresenta publicagcbes ha pouco menos de
18 anos.

Devido ao pouco tempo de abordagem do assunto analisou-se que o pais
ainda carece de mais pesquisas consolidadas nos dois assuntos. Basta
verificar a quantidade de publicacdes nos periddicos para perceber isso, ja que
0s textos séao publicados na maioria das vezes por pesquisadores diferentes e
nao pelo mesmo grupo de pesquisa.

Constatou-se que bases internacionais como a Web of Science possuem
publicacdes expressivas no assunto ndo somente na area de Administracao,
mas também em outras é&reas do conhecimento como em Economia,
Engenharia e Tecnologia conforme observado no momento da pesquisa na
plataforma online.

Observou que nos trabalhos sobre o assunto de “Negdécios Sociais” ha
caréncia em novas definicbes sobre o conceito, j& que boa parte dos autores
citam outros artigos publicados para explicar o conceito ao invés de formular
uma propria definicdo para tal.

Um ponto interessante observado na pesquisa € que o Brasil € um dos
paises que mais se preocupam, na Ameérica Latina, em produzir relatérios de
transparéncia ambiental e social por parte de suas empresas, além de ter sido
um dos pioneiros na divulgacdo desse tipo de relatério para a sociedade
(SIERRA-GARCIA; GARCIA-BENAU; ZORIO, 2014). Entretanto, ainda é
necessario estimular mais estudos sobre a finalidade das empresas em investir
em projetos de sustentabilidade, produzir relatérios de transparéncia ambiental
e criar negdcios sociais, pois o interesse que versa sobre o tema € se as
organizacdes estdo realmente engajadas a realizar aquilo que prometem em
ambito social e ambiental de forma a contribuir com o crescimento futuro do
NOSSo pais.

Em relacdo ao questionamento inicial em saber o que as revistas
brasileiras estdo publicando sobre o tema de Neg6cios Sociais e

Sustentabilidade analisou-se que os conteddos questionam sobre a atuagéo
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das empresas na criacdo de um projeto sustentavel e social, pois o0
investimento nesse tipo de negdcio é muitas vezes movido a interesses
estratégicos da companhia. Outro ponto suscitado, € que o tema de
desenvolvimento sustentavel sdo desafios ha serem trabalhados no Brasil em
diferentes linhas de pesquisa e tipos de negdcios, jA que até pouco tempo
atrds, esse tema era apenas uma proposta tedrica e hoje a sustentabilidade
tornou-se uma realidade para as empresas, governos e a sociedade.

Como forma de aprofundar o tema pesquisado sugere-se que a academia,
a sociedade e as empresas realizem mais estudos sobre os assuntos de
responsabilidade social corporativa, a gestéao socioambiental,
empreendedorismo social e o desenvolvimento sustentavel nas organizacoées,
pois a participacdo maior de casos e estudos nesses temas tem potencial de
contribuir positivamente no incentivo as iniciativas socioambientais. Além disso,
um novo estudo se faz necessario para pesquisar a viabilidade do investimento
em acdes sustentaveis, como forma de saber o que o consumidor esté disposto
a pagar pelo servico sustentavel para as empresas desenvolverem mais
projetos e acBes neste aspecto. Uma decisdo do estudo € que sé foram
selecionadas 5 revistas para compor essa pesquisa, entdo para trabalhos
futuros é sugerido que sejam analisadas mais revistas e que os pesquisadores
busquem identificar a quantidade dos periddicos de Administracdo que estao
listados na Capes sem levar em consideracdo as areas de Turismo e
Contabilidade.

Um problema constatado durante a busca é que alguns artigos localizados
ndo estavam relacionados com o assunto de Nego6cios Sociais e
Sustentabilidade, entdo talvez o0 problema esteja nas terminologias
empregadas na indexacédo que nao estdo delineadas com o assunto central
que trata o artigo, o que afeta negativamente a precisdo dos resultados da
busca pelo usuario.

Em relacdo o ensino da Sustentabilidade e a atuacao do profissional de
Administracdo como gestor das organizagdes, conclui-se que 0 ensino superior
tem um papel importante na formagéo e na promoc¢do de comportamentos e
solucdes sustentaveis para 0s seus estudantes.

A partir dos resultados obtidos, suscitou a necessidade de as instituicdes

de ensino e pesquisa estimularem a criagdo de grupos de pesquisa e
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publicacdes sobre os temas estudados, pois embora as quantidades tenham
aumentado nos ultimos 5 anos, conforme demonstrado no gréfico 3 e 4 ainda

€ pouca comparada a producao cientifica internacional sobre o assunto.
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